
面临的挑战

喷墨和热熔货箱喷码机适用于无需使用标签
的应用领域。然而，它们的打印头必须定期
清洗，以确保喷印质量。如果未清洗，打印
头喷嘴很快就会堵塞。在这种情况下，最轻
微的后果是产生需要返工的劣质编码，最严
重的后果是需要不断地修理和/或更换受损打
印头。某些制造商通过在每次轮班时执行多
个手动清洗流程来解决这一难题。尽管做好
了一整天的规划，但这一措施也使生产线操
作员背上了一个定期维护的工作负担，而且
在快节奏的生产环境下很容易遭到忽视。

 

伟迪捷的优势

Videojet 大字机 (LCM) 系统提供具有成本效
益的高质可靠编码。凭借已获专利的自清洁
微吹扫打印头系统，操作员无需再进行大量
手动干预。这款自动化打印头清洁系统可简
化喷码操作，降低维护需求，并减少返工 
风险…最终可节省时间和资金。

客户需求
一位客户面临的难题是使用了超过六年的旧货箱喷码系统一直需要手动清洗打印头。

虽然制造商提供了用于清洗打印头的良好标准操作程序，但此问题仍然存在，并且喷

码机所需的维护程序（和维护频率）已证实与制造商的需求和生产流程不兼容。令人

遗憾的是，随着时间的推移，针对喷印质量的降低、无法避免的返工、以及昂贵的打

印头更换成本及更换导致的例行停机，客户开始接受并预计向其妥协。 

这位客户并未意识到他们的货箱喷码成本的飞涨速度，而自动化打印头清洗操作的优

势能够为他们节省大量成本。正是意识到这一点，该名列跨国食品制造商15强之一的

客户调查了伟迪捷的LCM系统，发现它能够降低操作成本，减少维护费用，减轻操作

人员的维护工作负担，并缩短了停机时间。 

计算使用 LCM 系统前后的成本
转用新 LCM 喷印解决方案的一个主要考虑因素是制造商的旧喷码机所需的持续手动

维护以及保持生产线一致运行的难度。他们的打印头平均每天需要手动清洁九次 

（每天三班次，每班次清洁三次）。尽管有制定的操作程序并具备其他较高的生产线

优先级，但操作员经常不按照指示清洗喷头。这不但导致喷印质量下降和返工，还会

损坏打印头，从而产生昂贵的更换成本，甚至造成更多的停机时间。

为了强调这一问题的严重性，客户报告每月更换打印头的费用达到约 5,000 美元，还

需花数万美元购买备用打印头以尽力减少喷码机停机时间。在评估其打印头的更换数

量和更换频率后，客户估计每月因旧喷码系统的低效操作而损失的生产时间达  
2 – 4 个小时。以每分钟 50 个产品计，每月累计损失产量约达 6,000 – 12,000 个货

箱。每年累计损失产量近 50,000 个货箱。 
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盈利

伟迪捷得以与该15强跨国食品制造商携手
合作，共同确定和整合创新性喷码机解决
方案，给他们的盈利带来了直接影响。他
们不仅能够通过减少维护次数和打印头库
存节约成本，还能够降低喷码机停机和产
品返工的相关成本。伟迪捷让客户满意的
承诺以及专门的全球技术支持团队有助于
满足制造商的需求，同时简化其工厂内的
整体喷码流程。

Videojet 2360 提供多种解决方案，喷印
质量出色、简单易用、保证编码质量，可
通过具有竞争力的 LCM 系统减少维护，
同样也能够帮助您简化运营。有关伟迪捷
可如何帮助您提高正常运行时间和生产效
率的详细信息，请联系我们的销售代表或
访问 www.videojet.com.cn.
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为了解决编码质量低、启动时间长、 停机时间次数多、编码成本高等客户关注

的问题，伟迪捷推出了 2360 喷墨喷码机。2360 采用已获专利的微吹扫打印头技

术，与制造商的旧喷码机不同的是，它每天仅需清洁打印头一次。利用自动化微

吹扫功能，仅需极少的操作员干预便可使打印头保持清洁且正常运行。由于喷头

无需定期手动干预，因此遗漏清洁的风险极小，从而可有效避免低质量编码、 

相关返工、打印头损坏或因更换损坏打印头导致的成本高昂的停机。

安装 Videojet 2360 喷码机后，制造商开始快速节省大量成本。在 30 多天的试用

期内，Videojet 2360 已被证实具有比现有解决方案更高的性能。试用结果令人 

振奋，与旧的喷码解决方案相比，Videojet 2360 的停机时间更短，喷印质量 

更高，编码成本降低 1/3 左右。 

除了维护方面的成本节省，制造商还获得了其他一些优势。针对所有 14 条生

产线，总的联网伟迪捷解决方案包括每条生产线两台 2360 喷码机、Videojet 
CLARiSUITETM 软件包和伟迪捷连续喷墨喷码机。联网解决方案的简易性有 

助于减少制造商花在维护、消息设置/管理和质量审查等方面的时间。此解决 

方案还可满足制造商现在和将来日益增长的可追溯性需求，而不会影响产量。 

此外，CLARiSUITE 编码质量保证解决方案有助于简化生产，并使操作员在选择

编码时无需猜测。可设置系统以减少输入（有助于减少操作员错误），或使用户

能够灵活地直接在生产线上进行更改。无论哪种方式，制造商都可使用编码质量

保证功能始终在相应产品、货箱和托盘上喷印正确的编码。


